INSPIRE®

EN PRASENTATION AF AKUSTISK INDRETNINGSDESIGN

Kan medarbejderne
endelig forelske sig i de

ABNE KONTORER?

INDEKLIMA

et interview med indeklimaekspert Geo Clausen

FREMTIDENS KONTORER

hvor er kontordesign pa vej hen?

m Rockfon

Part of the ROCKWOOL Group



KONTORET
| FORANDRING




pavirker ogsa vores design af bygninger, og maden vi indretter vores kontorer

pa. @get fokus pa baeredygtigt byggeri og bygningscertifikater skaber nye
udfordringer og tvinger producenterne af byggematerialer til konstant at vaere innovative.
Vi vinder alle ved denne udvikling, og nogle gange kan den rette kombination endda
inspirere. INSPIRED BY YOU diskuterer udviklingen i kontorbyggeri fra et akustisk perspektiv
gennem inspirerende cases og interviews. Denne kollektion af billeder og artikler fokuserer
pa eksisterende lasninger og fremtidige trends inden for kontormiljger. Vi inviterer dig til at
udforske det her og online: www.rockfon.dk/kontor

M aden, som vi arbejder og interagerer pa, forandrer og udvikler sig konstant. Det
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Arkitekt: 3XN

Loft: Fusion
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HVORDAN

BLIVER FREMTIDENS
KONTORDESIGN?

ndrede arbejds-

menstre, get

miljgbevidsthed og
den gkonomiske verdenssituation
skaber morgendagens kontor.
INSPIRED BY YOU indentificerer
seks nggletrends som man bgr

holde gje med.
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Projekt: Marcapo, Coburg DE
itekt: Kessel-Innenarchitektur
Loft: Rockfon Eclipse

tyr, sociale netveerk
gjer kan de ansatte
nar som helst. Pa et
t pd et typisk kontor
tomme, idet mange
Derfor er det blevet
inger, at de ansatte
t har gjort det muligt
et af ansatte uden at
lads til arbejdspladser.
resten af pladsen?

INTERAKTION

Det forvandles til feellesomrader, hvor man
kan medes til forskelligt samveer. Ifelge
moderne managementteorier er ansatte mere
produktive og glade, nar de kan interagere
i kreative, inspirerende omgivelser. Ud over
de traditionelle, formelle m@derum omfatter
nutidens kontorer uformelle feellesomrader,
sasom kaffebarer eller lounges til improviserede
meder, og atriumomrader, som opmuntrer til
tilfeeldige mader og uformelt samvaer. | mindre
kroge og gange bliver de opstillede, komfortable
mgbler stadig mere populeere til mader og stille
reflektion. Hoje skillevaegge erstattes af lavere
adskillelser — eller fiernes helt. Men én persons
samtale kan vaere et irritationsmoment for en
anden person. Sterre interaktion kan skabe
problemer med fortrolighed og koncentration.

>

Projekt: station2station, Amersfoort NL
Arkitekt: Abrahams Crielaers

Loft: Krios D + Rockfon Contour
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FLEKSIBILITET

Frihedentilatbevaege sigomkring og samarbejde
pa tveers skaber et storre behov for fleksibel
indretning. Organisationerne skal tilsvarende
veere i stand til at tilpasse arbejdspladserne. Disse
omrader, der ofte kaldes "fleksible interigrer’, kan
relativt hurtigt og nemt ommableres. Imidlertid
kraever alle endringer i indretningen af kontoret
ofte en andring i loftsplanen for at garantere,
at rummets akustiske indretning svarer til
brugernes aendrede behov, for ikke at naevne let
adgang til tekniske installationer og kabler, der
er gemt i konstruktionen.
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ABNE VIDDER

Den g@gede interaktion og fleksibilitet pa
nutidens arbejdsplads ses ogsa i den stigende
brug af glas, sterre rum, integreret belysning
og monolitiske lofter. Designere forsgger at
skabe inspirerende omrader, der genspejler
energien og abenheden i organisationen. Nogle
arkitekter tager adbenheden til det ekstreme
ved at udstille tidligere skjulte omrader, sdsom
produktionsarealer og mederum. Faktisk ser
mange firmaer deres kontoromrade som en
made at promovere deres brand og veerdier pa
over for de besggende kunder og potentielle
ansatte.

Men de store vinduer og hdarde materialer,
der typisk findes i sddanne bygninger, skaber
alvorlige akustiske problemer, samtidig med
at den stigende brug af termisk masse for at
reducere energiforbruget kraever, at designere
gentaenker maden, de designer loftet.



DESIGNTRENDS
10

Projekt: Trafikstyrelsen, Kebenhavn DK
Loft: Sonar X

Projekt: Park 20|20 Fox Vakanties, Hoofddorp NL
Arkitekt: William McDonough + Partners; KOW
Indretningsarkitekt: Jos Bogaarts

Loft: Rockfon Eclipse + Sonar X

BAREDYGTIGHED

Termisk masse er bare én del af en steerkere trend
mod baeredygtighed og lavere miljgpavirkning.
Da bevidsthed om bygningsstandarder og
ratingsystemer sasom BREEAM og LEED er
kommet ind i den almindelige tankegang, har
bygherre og arkitekter gjort begrebet “grent
byggeri” til mere end bare til et spgrgsmal om
energi. Et stigende antal designere ser nu pa
den totale miljgpavirkning i hele bygningens
livscyklus, og dette omfatter ogsa indeklimaet.

Studier viser, at god akustik samt behagelig
belysning og temperaturer gger de ansattes
trivsel, produktivitet og tilfredshed, og
samtidig nedsaettes sygefravaeret og personale-
udskiftningen. Men det er ikke altid nemt
at afbalancere rummets akustiske krav med
opvarmningen, afkglingen og energikravene.

MULIGHED FOR OPGRADERING

De ovennaevnte trends er ikke forbeholdt
nybyggeri. For eksempel kan firmaer ved
renovering og forbedring af det nuveerende
kontormilje fa plads til flere ansatte uden at
flytte til storre lokaler. Det hjeelper med til at
holde omkostningerne nede, forbedre den
operationelle fleksibilitet og opfylde de ansattes
forventninger.

Selv. om krisen kradser, er bygningsejere
alligevel interesserede i at renovere deres
bygninger. Det er en made at bevare veerdien af
deres aktiver - at imgdegd faldende lejeveerdi
og manglende lejeindtegter. Lejere i dag
foretraekker moderne kvalitetsbyggeri og er
samtidig meget falsomme over for kontorernes
driftsomkostninger. En renoveret bygning, der
tilbyder lave energiomkostninger takket veere
en bedre brug af termisk masse, vil veere mere
attraktiv i markedet.
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Projekt: Rambgll, Oslo NO
Loft: MONO
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BYD FREMTIDEN VELKOMMEN

KPMG, et af verdens storste professionelle
servicenetvaerk, har for nylig bygget nyt
hovedkontor, tegnet af arkitekterne 3XN. Den
overordnede plan er udfert som en 3-bladet
klgver, hvis blade udgar fra et samlende, centralt
atrium. Idéen bag bygningen er at fremtidssikre
KPMG til morgendagens krav inden for
samarbejde, vidensdeling og baeredygtighed.
Kontoret skal bade veere praktisk og give plads
til 1.700 ansatte samt plads til konferencer,
uddannelse og seminarer. Med et meget
lavt energiforborug og stramme krav il
miljgpavirkning understatter den nye bygning
KPMG's mal for Corporate Social Responsibility,
hvad angar nedsat CO, udledning, og falder
inden for rammerne af the European Green
Building Program, hvis formal er at forbedre
bygningernes effektivitet. Vi talte med Gry Kjeer,
en af de deltagende 3XN-arkitekter, om projektet:

HVAD ER DE VASENTLIGSTE
UDFORDRINGER, NAR MAN DESIGNER EN
KONTORBYGNING FRA GRUNDEN?

“Den storste udfordring er at analysere kundens
arbejdsgange, struktur, firmaets veerdigrundlag og
kultur, og samtidig holde fokus pa dets forretnings-
og organisationsmdl. KPMG onskede et nyt
hovedkvarter, der kunne fremme samarbejdet
mellem de forskellige afdelinger og styrke
opfattelsen af KPMG som en moderne og attraktiv
arbejdsplads.”

HVILKE TRENDS ER DER | DEN
MODERNE ARKITEKTUR?

"Kunderne bliver mere og mere opmeerksomme
pd den positive pavirkning, arkitektur kan have
pad deres organisations strategiske mdl. Det drejer
sig ikke bare om at have en imponerende bygning;
nu drejer det sig mere om at skabe en bygning,
der stotter op om at opfylde virksomhedens
mdlsaetning, samtidig med at den beskytter de
positive elementer i virksomhedskulturen.”



HVORDAN 0G HVORNAR INDGAR
AKUSTIKKEN | OVERVEJELSERNE |
DESIGNPROCESSEN?

“"Ndr man designer dbne kontorlandskaber til
ansatte, der er vant til enkeltmandskontorer, bliver
det akustiske klima et hovedtema og et vigtigt
fokusomrdde lige fra begyndelsen, sd de forste
skitser specificerer egnede konstruktionsmaterialer
og akustiske lasninger. Vi designer med fokus pd de
ansatte og deres brug af bygningen, sa akustik er
vigtig gennem alle designstadier.”

HVAD SKAL DER GORES FOR AT SIKRE ET
GODT INDEKLIMA I EN BYGNING, DER ISAR
RUMMER ABNE KONTORLANDSKABER 0G
STORE ABNE OMRADER?

"Det er vigtigt at definere omrdder til arbejde og
omrdder til samtale. Disse zoner skaber brugerens
adfeerd; at veere stille i en arbejdszone skal veere
naturligt. Det er nedvendigt at gare god brug af
akustisk materiale i loftet og, om nedvendigt, pa
gulvet samtidig med et godt ventilationssystem,
der sorger for frisk, ren luft i hele bygningen.”

DESIGNTRENDS
13

GRY KJAR

&€ | DESIGNER MED
FOKUS PA DE ANSATTE 0G

DERES BRUG AF BYGNINGEN,

SA AKUSTIK ER VIGTIG
GENNEM ALLE DESIGNSTADIER. ’
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| ARBEJDET



TEORI OMSAT TIL PRAKSIS

| fortseettelse af Forenede Nationer (FN)
Millenium topmegdet i 2000 begyndte den
danske regering at undersage muligheden for at
samle seks FN-kontorer i Kebenhavn pa en enkelt
adresse.Maletvaratnedsaeettedriftsomkostninger
og dele ressourcer. Regeringen gnskede ogsa
at opmuntre til storre samarbejde mellem de
forskellige agenturer. Men projektet, der hurtigt
blev kendt som FN BYEN, har desuden et tredje
mal: miljgmaessig baeredygtighed.

FRA AMBITION TIL REALITET

Ansvaret for at kombinere g@nsket om
storre miljemaessig beeredygtighed med en
velfungerende arbejdsplads blev givet til det
danske arkitektfirma 3XN. Deres stjerneformede

€& |NTEGRERING AF BAREDYGTIGE
LOSNINGER VAR ET HOVEDTEMA LIGE FRA
BEGYNDELSEN AF DESIGNPROCESSEN.

design imgdekom FN's gnske om en ikonisk
bygning. Det afspejler ogsa det faktum, at
bygningen huser separate agenturer, som deler
et faelles veerdigrundlag.

Designet forener behovet for dbenhed med
strikse sikkerhedskrav. Det daglige liv er
centreret omkring et atrium med stort lysindfald,
som giver visuelle og fysiske forbindelser tveers
gennem etager og afdelinger. Alle kontoretager
har en dben og fleksibel indretning, der giver
rum for vidensdeling og interaktion s vel som
rum for individuel koncentration og private
mader. Arbejdspladserne nyder godt af masser
af dagslys og et godt indeklima.

BAREDYGTIG FRA STARTEN

Bygningen byder pa grenne, rekreative
omrader og adskillige baeredygtige egenskaber.
“FN har store ambitioner, ndr det kommer
til beeredygtighed i bygningerne. Derfor var
integrering af baeredygtige lasninger et hovedtema
lige fra begyndelsen af designprocessen,” siger
Gry Kjeer, arkitekt hos 3XN og projektleder pa
FN Byen. “Solpaneler, kaleanleeg med havvand,
genbrug af vand, og Building Management System



(BMS) er blandt de mange lasninger, vi har brugt i
dette byggeri.”

Der har veeret serlig opmaerksomhed pa
indeklimaet, for som Kjeer siger, “Baeredygtighed
er ikke kun et spergsmal om energiforbrug, det
drejer sig ogsd om at skabe et sundt arbejdsmiljo.”
3XN anbefalede derfor brug af certificerede
bygningsmaterialer, som yder den maksimale
baeredygtighed. For eksempel er bygningen
planlagt med 35.000 m”> Sonar X lofter med
integreret belysning. “Ved at veelge de rette
materialer fra begyndelsen og ved at skabe et godt
indeklima bdde gennem akustik, ventilation og
materialer, der understaotter et lavere energiforbrug,
udger indeklimaet en veesentlig del af vurderingen
af bygningen’, siger Gry Kjaer.

Med hensyn til beeredygtighed forventes
FN Byen at blive en af Danmarks mest
energieffektive bygninger, nar den er faerdig,
med et arligt energiforbrug pa mindre end
50 KwH pr. m? (dansk energiklasse 1). FN Byen
er registreret hos LEED med det mal at kunne
certificeres med mindst LEED® Gold. Den blev
tildelt den prestigefyldte GreenBuilding Award
2012 af Europa-Kommissionen.

ET TEGN PA FREMTIDEN

Designet pa FN Byen er ikke en engangs-
foreteelse,” siger Kjeer. ” Vi ser det som en tydelig
trend mod mere beeredygtigt byggeri inden
for kontorsektoren sd vel som andre sektorer”
forklarer hun. ” Klienter bliver mere og mere
bevidste om det faktum, at baeredygtigt
byggeri tit giver bedre ydeevne, medvirker
til et sundt arbejdsmiljo og opretholder en
konkurrencedygtig markedsvaerdi.”

GXN, den innovative del af 3XN, er for tiden
involveret i adskillige projekter, hvor udviklingen
af en mere baeredygtig bygggesektor er
hovedfokus. “Det er bestemt et ekspertomrdde,
som vi mader stort behov for,” konkluderer Kjaer.

BAREDYGTIGHED
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&k 5 L REDYGTIGHED

ER IKKE KUN ET SP@RGSMAL OM

ENERGIFORBRUG, DET DREJER
SIG OGSA OM AT SKABE ET

SUNDT ARBEJDSMILJ@. ,
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NYE, BEDSTE VENNER:
TERMISK MASSE

O0G AKUSTIK

Termisk masse er et hot emne blandt termiske masse hjzelpe til at nedszette kglings-

arkitekter og bygherrer. Det beskriver og opvarmningsbelastningen af bygningen og
en bygnings evne til at absorbere derved ggre den mere energieffektiv.
energi, opbevare den, og frigive den pa et

senere tidspunkt. P4 denne made kan den
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Der er to hovedtyper af termisk masse. Den
ene er "reguleer masse’, i hvilken den tykke
beton i etageadskillelser/veegge bruges til
at opbevare energi til at opvarme og afkele
bygningen. Den anden kaldes TABS (Thermo
Active Building System). TABS er et vandbaseret
system til at opvarme og afkele, med ror indstebt
i en bygnings betonetageadskillelser. Dette gor
etageadskillelsen til en gigantisk varmeveksler.

TERMISK MASSE VS. AKUSTIK

Traditionelt regnes termisk masse og abne
kontorlandskaber for at veere uforenelige.
Problemet har veeret akustikken. | dbne arealer
bruger arkitekter hovedsageligt nedhaengte
akustiklofter til at garantere et godt akustisk
indeklima. Men ved at daekke etageadskillelsen
med et nedhangt loft forhindres strdling og
konvektion mellem rummet og betonetage-
adskillelsen. Resultatet er, at arkitekter nu har
et vanskeligt valg, nar de skal designe et abent
kontorlandskab: udnyttekse af termisk masse
eller bedre akustik.
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AT TANKE UD OVER LOFTET

Forskning™ i TABS konstruktioner har vist, at
det er muligt at bruge et nedhzengt loft til at
kontrollere akustikken og samtidig bevare den
termiske masses ydeevne. Hvordan? Simpelthen
ved ikke at deekke hele etageadskillelsen.

Forskerne udferte tests, hvor de daekkede
adskillelsen i en TABS bygning med en varierende
procent mineraluldsloftplader. De ophangte
ogsa lodrette bafler. De konkluderede, at
overdaekning af op til 50% af loftsarealet ikke
havde nogen signifikant effekt pa den termiske
masses effekt. Med 80% daekket var effekten
stadig omkring 70 %. Baflerne havde heller ingen
eller kun meget lav pavirkning pa effekten af TABS.

MEN HVAD MED AKUSTIKKEN?

Det var ingen overraskelse, at afdaekning af
loftet fra vaeg til veeg med loftplader gav den
bedste lydabsorbering. Men 80-50% daekning
virkede naesten lige sa godt, seerligt nar
det blev kombineret med veegabsorbenter.
Ved at kombinere loftplader med andre
akustiske lgsninger, sasom flader, bafler og
vaegabsorbenter, kan arkitekterne skabe den
optimale akustiske komfort samtidig med, at
luften kan cirkulere frit i rummet og dermed
skabe effektiv konvektion i feks. termisk
masse konstruktioner.

(The cooling capacity of the thermo active building system
combined with acoustic ceiling - Weitzmann, Peter; Pittarello, E.;
Olesen, Bjarne W. - Nordic Symposium on Building Physics,

2008, Technical University of Denmark
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PARKERINGSHUSE

| RAMPELYSET
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Da det Frankfurt-baserede arkitektfirma JSK designede
parkeringsstrukturen pd det nye THE SQUAIRE
kompleks nzer Frankfurt Lufthavn, gjorde de meget ud af
loftet i parkeringshuset. The Squaire er en arkitektonisk
perle og et mesterveerk inden for ingenigrarbejde.
Det er den forste bygning af denne sterrelse, der er
rejst oven pa en ICE (InterCity Express)-banegard,
mellem to motorveje, og pa 86 sgjler. The Squaire er et
kommercielt center under ét tag, i alt 140.000 m*> med
kontorer, konferencefaciliteter, hoteller, restauranter og
butikker — alt sammen i et af Europas sterste, trafikale
knudepunkter.

The Squaire huser en parkeringsplads til 600 lejere. Som
en integreret del af The Squaire skulle parkeringshuset
leve op til stramme, termiske isolerings- og
brandsikringsstandarder, og pa samme tid vaere
akustisk behageligt samt afspejle The Squaire’s lyse og
luftige design.

JSK arkitekterne valgte et Cosmos loft. Med en
tykkelse pa 80 mm og en lambda-vaerdi pa 0,035 W/mK,
lever det op til projektets termiske og akustiske krav.
Den gode lysrefleksion fra Cosmos er medvirkende til
det lyse interigr i parkeringshuset, samtidig med at den
heje dimensionsstabilitet er beregnet til at modsta de
barske betingelser, man finder i en garage.

aire, Frankfurt DE
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FOR 0G IMOD

Abne kontorlandskaber har deres tilhaengere og
modstandere. Der er bred enighed om, at dbne
kontorlandskaber kan styrke produktiviteten,
kommunikationen og samarbejdet. Studier viser,
at arbejdspladser, der er designet til at styrke
gruppearbejde og samarbejde, har en positiv
indflydelse pa arbejdsgange og omkostninger.

Men dbne arealer er ikke ubetinget godt:
blot det at flytte medarbejderne ind i dbne
kontorlandskaber uden at tage dem med pa
rad giver ikke ngdvendigvis bedre produktivitet.
Den gaengse praksis med at placere mere erfarne
og hgjere rangerende medarbejdere i egne
kontorer nedsaetter desuden mulighederne for
videndeling med resten af medarbejderne.

PSYKOLOGIEN | RUMMET

Mange forskningsundersggelser har ogsd vist,
at dbne kontorlandskaber kan have en negativ
indflydelse pa de ansattes helbred og kan give en
storre personaleudskiftning. | henhold til Saren
Peter Lund, senior forsker ved Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmilje, “fdr manglen
pd privatliv i et dbent kontorlandskab folk til at fole,
at de konstant er overvaget, og lydene rundt om
dem kan opfattes som en trussel og en indtraengen.
Denne mangel pa privatliv kan ogsa veere direkte
relateret til lydniveauet eller omvendt,” forklarer han.

Projekt: Middelfar
Arkitekt: 3XN
Loft: Fusion

&€ YDENE RUNDT

OM DEM KAN OPFATTES SOM
EN TRUSSEL OG EN INDTRANGEN.
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"Specielt ndr folk omkring dig taler, bliver det
meget sveert at koncentrere sig. Rummets
akustiske kvalitet er en af de vigtigste faktorer,
ndr man designer rum, der skal bruges bdde til
kommunikative og til kognitive opgaver.”

Rent faktisk viser det sig, at akustikken i et
abent kontorlandskab har indflydelse p3,
hvordan de ansatte udferer deres opgaver.
Arkitekturpsykolog Mille Sylvest udferer et ph.d
forskningsprojekt i samarbejde med Roskilde
Universitet og 3XN's udviklingsafdeling om
relationen mellem arkitektur og social adfeerd i
kontoromgivelser.l henhold til Sylvest er stgj ikke
kun et forstyrrende element, som ger det sveert at
koncentrere sig. “En persons velveere er teet knyttet
til dennes tilfredshedsniveau sammenholdt med
status i organisationen. Arbejdspladsens kvalitet
er en statusmarkering. Altsd er stgjende omgivelser
tegn pa lavstatus; det har en negativ indflydelse
pd det personlige velvaere og aendrer en persons
opforsel. Folk lukker af for andre personer i stajende
omgivelser. De bliver isolerede og tilbagetrukne.”
Det ser derfor ud til at mangel pa privatliv og
darlig akustik kan stede sammen med gnsket om
storre produktivitet og samarbejde, som er det,
der forst og fremmest far organisationerne til at
installere abne kontorlandskaber.

Projekt: Mikado House, Kebenhavn DK
Arkitekt: Arkitema
Loft: Tropic E
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GENNEMTANKTE LOSNINGER

Med kendskabet til hvorledes stgj pavirker
de ansattes velbefindende er arkitekter og
beslutningstagere i stigende grad begyndt
at samarbejde med akustikere for at forbedre
kontoromrdderne. At designe morgendagens
kontor kraever hensyntagen til menneskelig
interaktion, bade fysisk og virtuelt, og skal
understgtte planlagte og uforudsete problemer.
Med Lennart Nielssons ord, en af Sveriges
fremmeste akustikere: “Pd kontorer er behovet for
god lydabsorbering seerlig hajt, ndr der arbejdes
i dbne kontorlandskaber, samtidig med at der er
teamwork, der kraever samtale pa kryds og tveers.
For enkeltmandskontorer er behovet naturligvis
ikke det samme, men igen, god lydabsorption
medvirker til en bedre komfort.” For at leve op til
kravene bruger akustikere alle de veerktgjer,
der er til radighed, f.eks. lofter, fldder, bafler og
vaegabsorbenter. Det giver den fleksibilitet, der
er ngdvendig for at skreeddersy akustikken i hvert
rum til brugernes behov. “Behovet for et godt
akustisk miljg er vitalt, s de ansatte kan opretholde
deres koncentration,” konkluderer Nilsson.

FREMTIDEN ER ABEN

Kontordesign burde derfor ikke laengere opfattes
som en krigserkleering mellem smakontorer
og abne kontorlandskaber. Som en del af den
nuvaerende omplacering af folk, processer og
steder, gar arbejdspladser fra at vaere et symbol
pa magt og kontrol til at vaere centre for kultur
og faellesskab.

| denne kontekst er det nedvendigt at tilpasse
det dbne kontorlandskab. Det er ngdvendigt at
skabe balance mellem fzlles og privat, mellem
produktion og kommunikation, mellem individer
og faellesskab, mellem fleksibilitet og stabilitet.

Projekt: Middelfart Sparkasse, Middelfart DK
Arkitekt: 3XN

Loft: Fusion

>
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“ BEHOVET FOR ET GODT AKUSTISK MILJ@

ER VITALT

SA DE ANSATTE KAN OPRETHOLDE
DERES KONCENTRATION. ’
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CASE STUDY: SEB BANK & PENSION

EN KOMBINATION AF

RATO0GRAFFINERET
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Da SEB BANK & PENSION ¢nskede at samle
selskabets fire forretningsarealer under samme
tag, kiggede man efter en unik beliggenhed i
Kebenhavns centrum. SEB valgte at samarbejde
med Lundgaard & Tranberg Arkitekter.

Da forst beliggenheden var valgt, kreevede
designet to naesten identiske bygninger med en
meget organisk facon. De prisvindende kontorer
rummer loft-til-gulv vinduer, treegulve, et dbent
atrium og buede vaegge. Alle disse elementer far
besggende til at spgrge: “"Hvad er der rundt om
hjernet?”

Det var vigtigt for arkitekterne, at loftet bidrog
til det eestetiske udtryk, de gnskede at opna.
Men der var ogsa en funktionel begraensning:
de fleste medarbejdere sidder i dbne kontor-
landskaber med et utal af harde overflader.
Lundgaard & Tranberg Arkitekter valgte at
arbejde med ROCKFON, og arkitektfirmaet
endte med at veelge MONO for dets Klasse A
lydabsorption og dets usynlige samlinger, der
bidrager til den bolgende, organiske form, som
er karakteristisk for SEB-bygningen. Specielle
loftslemme blev indbygget i loftet for at give
adgang til de tekniske installationer. P& trods
af de dbne rammer og de harde overflader
beskrives akustikken som fremragende, hvilket
Peter Mering, Project Manager hos SEB,
tilskriver “de akustiske egenskaber ved det smukke
MONO loft.”
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ILLUSIO er et lille reklamebureau, der havde
et stort problem. Efterhdanden som firmaet var
vokset, var akustikken blevet utalelig. Det dbne
kontorlandskab rummede 15 ansatte, og de
harde overflader, sdsom vinduer fra loft til gulv
0g nggne betonvaegge, gjorde det vanskeligt at
kontrollere akustikken.

Som Steve Abrassart, firmaets direktor,
forklarer: “"Mit skrivebord stod bagest i rummet,
og jeg kunne hare hvert et ord, en person i den
modsatte side af rummet sagde.” Han var meget
opsat pa at transformere dette stgjende sted
til en behagelig arbejdsplads, samtidig med at
man beholdt den oprindelige and og design
i bygningen. Malet var at daekke 50% af lofts-
arealet for at reducere problemerne med efter-
klang og taleforstaelighed.

Illusio installerede Rockfon Eclipse flader, som
gav detideelle samspil mellem design og akustik.
Som Abrassart udtaler: “Med disse flader er lyden i
rummet blevet kraftigt reduceret, samtidig med at
man respekterer de oprindelige designelementer
irummet.”

CASE STUDY: ILLUSIO

AKUSTIKKEN
KOM UNDER
KONTROL




INTERVIEW: CECILE VANBRABANT, IPG GROUP

BEDRE LYD VED TELEFONERNE

Callcentre er en af de vanskeligste, akustiske
udfordringer. IPG GROUP er en af de farende
virksomheder inden for telemarketing, tele-

services og callcentre, med tre adresser i Belgien. ‘ D E N B E DST E
Virksomheden har omkring 1.000 callcenter- L¢SN|NG

medarbejdere. Cécile Vanbrabant, Facility
Manager hos IPG, fortalte os, hvad der havde faet VAR AT

hende til at installere Rockfon Eclipse flader. I N STA L L E R E

HVORDAN VAR AKUSTIKKEN | KONTORERNE 8
FOR, | INSTALLEREDE FLADERNE FLADER
FOR AT SKABE

“Vore produktionsetager er alle dbne kontor-
landskaber. Lydniveauet var acceptabelt, men ET BEDRE
kunne forbedres. Sa den bedste losning var at ARBEJDSMIL J@ ,,

installere flader for at skabe et bedre arbejdsmiljo.”

HVORFOR VAR DET VIGTIGT AT
REDUCERE ST@JNIVEAUET?

“En reduktion af stgjniveauet har utallige

fordele. Et bedre arbejdsmiljo giver mere tilfredse

medarbejdere og nedsaetter den stress, de oplever.

Det er nemmere at arbejde i et roligt milje. Bade

produktivitet og arbejdsmoral nyder selvfalgelig
godt af et bedre arbejdsmilje. ”

HVORDAN VI DU BESKRIVE AKUSTIKKEN
I DAG?

“Takket veere den forbedrede akustik er stgj-
niveauet reduceret, sd alle nyder godt af dette;
medarbejderne er gladere for at komme pd arbejde
og er derfor mere produktive, fordi de trives bedre” B

Projekt: IPG Group, Brussels BE

Loft: Rockfon Eclipse
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NAR SAMTALEN IKKE
FORBLIVER BAG

LUKKEDE DORE
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Projekt: Portalbygget Fornebu, Oslo NO
Loft: Tropic A + Soundstop
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Projekt: Trafikstyrelsen, Kebenhavn DK
Loft: Sonar X

Nogle arkitekter tror, at en samtale er privat,
hvis den fgres bag lukkede dgre. Men det er
ikke altid sandt. Stgj bevaeger sig fra et rum
til et andet gennem dere, vaegge, gulve og via
loftskonstruktioner. Denne “leekage” nedsaetter
fortroligheden pa arbejdspladser og skaber
forstyrrelser. | henhold til Lennart Nilsson, en af
Sveriges forende akustikere, er det stressende at
here lyde, der kommer fra et tilstedende lokale
fordi: “ud over at skabe irritation fdr det ogsa
medarbejderen til at spekulere pd, om det er muligt
at fere en fortrolig samtale.”

LOSNINGER

Der er to primaere mader, hvorpa fortroligheden
kan ggesi et givent rum.

Isolering: Hgjisolerende produkter kan bruges
til at forhindre stemmer i at vandre fra et rum
til et andet. Veegge der bygges fra gulv til loft
er en meget effektiv made at sikre en god
lydisolering. Men en mere fleksibel Igsning er
kun at bygge vaeggen op til de nedhaengte lofter
og bruge lydisolerende lofter som ROCKFON
dB sortiment, som kan hjelpe med til at opna
et hejt niveau af fortrolighed og privatliv. |
ekstreme tilfeelde kan denne slags lofter ogsa
kombineres med lydbarrierer installeret direkte
over skilleveeggene, hvilket giver den fordel
stadigvaek at have vaegge, der er flytbare.

Absorption: Ved at tilfore akustiske produkter
til overfladen i rummet vil det absorbere lyde
fra mennesker og udstyr. Absorption nedsaetter
efterklangstiden og stgjniveauet generelt. Dette
giver en dobbelt effekt, for ndr stgjniveauet er
lavt, taler folk lavere, og deres tale bliver mere
forstdelig. Som resultat overferes mindre stgj
til nabolokalet. De to vigtigste faktorer, der
bidrager til hgj lydabsorption, er akustiske lofter
og vaegabsorbenter.

Projekt: Mikado House, Kebenhavn DK
Arkitekt: Arkitema
Loft: Tropic E



BEDRE SAMMEN

Lydabsorption og lydisoleringen behgver
ikke veere to forskellige produkter. ROCKFON
specieludviklede dB produkter kombinerer
bade lydisoleringen og lydabsorptionen i én
plade. ROCKFON dB pladerne bestar af to
absorberende plader med en lufttaet membran
i midten. Frontsiden absorberer lyden fra
udgangsrummet, mens bagsiden absorberer
den lyd , der kommer fra teknikken i plenum,
fra tilstedende rum sd vel som lyden, der
gar igennem forsiden af den absorberende
loftsplade. Den luftteette membran i midten af
pladen sikrer en effektiv lydisolering mod stgj fra
det tilstedende rum.

Den danske akustiker Per Trojgaard Andersen
peger pa, at det er vigtigt at finde den rette
kombination af lydisolering og lydabsorption.
Ifolge Trejgaard isolerer mange slags lofter
godt, som f.eks gips, men de giver darlig akustik.
"Det er derfor en udfordring at finde den rette
kombination, der opfylder begge betingelser. Det
gaelder om at undgd, at lyd bliver til staj, med det
resultat at vi bliver irriterede og stressede.”

Projekt: Jacob Storre, Stockholm SE
Arkitekt: White Arkitekter
Loft: Krios dB 40 E + Krios dB 44 E
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“ DET GALDER OM AT

UNDGA, AT LYD
BLIVERTIL ST@J,
MED DET RESULTAT AT

VI BLIVER IRRITEREDE

OG STRESSEDE. L)




OOOOOOOOOOOO

EN UNDERVISNING

DER ER TIL AT

FORSTA
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Da TYCO ELECTRONICS besluttede at bygge
et undervisningscenter pa firmaets adresse i
Leuven i Belgien, blev Jos Devan konfronteret
med udfordringerne ved rum til rum fortrolighed.
Skont Devan ikke forsegte at geore samtalerne
fortrolige, havde han dog behov for at sikre sig,
at man ikke blev forstyrret af "nabostgj"

Det 500-mand store undervisningscenter
omfattede adskillige klasseveerelser, faellesrum
og kantine. Da Tyco havde valgt at bruge
gulvfliser og hdrde vaegbeklaedninger, ville lyden
blive et problem. “Vi byggede dobbeltvaegge
mellem klassevaerelserne med ekstra lydisolering,
men vi vidste, at lyden kunne bevage sig over
vaeggene i plenum,” forklarede Devan. Han vidste,
at de nuvearende loftplader, firmaet havde i
kontorerne pa stedet, ikke ville vaere perfekte til
at absorbere og standse lyden.

Derfor valgte Devan Sonar dB 35 til loftet
i feelleslokalerne og kantinen, fordi “hvad vi
havde mest brug for her var absorption.” Men i
klasseveerelserne installeredes Sonar dB 40 for
at gge bade absorption og isolering.

Devan er tilfreds med resultatet. “Undervisnings-
centeret har veaeret i gang i flere mdneder, og
vi har faet positiv feedback fra brugerne i de
sporgeundersggelser, vi har udfert efter under-
visningen. Ingen har nogensinde klaget over lyd
eller stgj.”
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GEO CLAUSEN, INDEKLIMAFORSKER, FORKLARER RISICIENE VED AT IGNORERE

INDEKLIMAET
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eo Clausen er en
farende, international
ekspert inden for
indeklima. Han er professor
tilknyttet International
Centre for Indoor Climate
and Energy (ICIEE) ved DTU.
Han har publiceret adskillige
sammenlignende studier af
gener ved darligt indeklima,
termiske betingelser og stg;.
Han bliver aldrig traet af at tale
om indeklimaets betydning ved

design af kontoromrader.
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HVORNi\B BEGYNDTE FOLK AT HAVE
FOKUS PA INDEKLIMAET

Skent forskning i indeklimaet har fundet sted
siden 1930'%erne, blev det ikke rigtigt et emne,
for vi kom ind i energikrisen i 1970%erne, da
vi skulle reducere energiforbruget i forhold
til opvarmning, klimaanleeg og ventilation.
| USA blev eksempelvis omkostningerne til
klimaanleeg i kontorbygninger reduceret til
en tredjedel af, hvad de var for. Det var pa det
tidspunkt, vi virkelig begyndte at fa klager over
darligt indeklima.

Forskningen tog sit udgangspunkt her. Der er
traditionelt fire hovedparametre for indeklima.
For det forste luftkvaliteten, undersogelser af
hvad der er i luften. Sa er der det termiske miljg,
som fokuserer pa temperatur og traek. Dernaest
akustik og stgj, og til slut belysning. Vi
undersgger ogsa disse parametres indvirkning
pa bygningens brugere. Effekten heraf inddeles
i tre grupper. Den forste er opfattelse, altsa
hvordan personen “oplever” indeklimaet. Er
det for varmt, for koldt, for lyst, for merkt, for
stgjende, for stille osv.. S& folger de malbare
fysiske symptomer, sdsom terre gjne, naesen der
lober, treethed og hovedpine. Sidste led i reekken
er sygdom. Vi fokuserer primaert pa opfattelse og
symptomer.

HVOR HAR DENNE FORSKNING BRAGT 0S HEN

| de seneste ar er vi begyndt at se naermere
pa produktivitet, og forskningen er meget
interessant. | et studie bad vi frivillige om
at komme og arbejde tre dage pa kontorer,
som vi har her pa campus. De skulle arbejde i
forskellige typer af indeklimaer, hvor vi eendrede
temperaturen, akustikken, luftkvaliteten
osv. Vi noterede os deres praestationer ved
forskellige opgaver. Vi sa, at der var et fald pa
5-10% i niveauet i darligt indeklima. Hvis du
sammenligner dette fald i ydelsen med, hvad
det koster at skabe et godt indeklima, behgver
du ikke vaere et matematisk geni for at regne ud,
hvad du ber ggre for at skabe et godt indeklima.
Takket veere dette forseg begynder vi at vinde
mere geher hos arkitekter og bygherrer.

Projekt: Mikado House, Kebenhavn DK
Arkitekt: Arkitema
Loft: Tropic E
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HVAD SKAL BYGHERREN ISAR
LAGGE VAGT PA

Forst og fremmest byggematerialer. Du
onsker naeppe indendgrs forureningskilder.
Det kunne vezere alt fra stinkende teepper til
fotokopimaskiner, der producerer ozon. For det
andet vil du gerne have effektiv ventilation og
opretholde et behageligt termisk klima. Vi ser
masser af problemer her. Derefter skal du tage
hgjde for akustikken. lkke alle materialer, der
er gode til at styre akustikken, er gode for de
andre parametre. Du er ngdt til at se pa, hvordan
akustikken kan kontrolleres med materialer, der
ikke bidrager til indendegrs forurening, og som
bevarer det termiske miljg. Som jeg neevnte
tidligere, er du nedt til at have en balance
mellem disse tre. >

GEO CLAUSEN

&€ VORE FORVENTNINGER

TIL BILEN VI K@RER I, OG COMPUTEREN VI

BRUGER HAR ANDRET SIG, SA HVORFOR
SKULLE DET VARE ANDERLEDES

FOR KONTORER? ,,
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Projekt: Novo Nordisk, Kebenhavn DK

Loft: Fusion



Projekt: Park 20|20 Experience Center, Hoofddorp NL
Arkitekt: William McDonough + Partners; KOW

Indretningsarkitekt: DDock
Areal: 413 m*
Loft: Rockfon Eclipse
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HVILKEN BETYDNING HAR INDEKLIMAET
FOR MEDARBEJDEREN?

Ansatte forventer mere og mere af de kontorer,
hvor de arbejder. Vore forventninger til bilen
vi kerer i, og computeren vi bruger har sendret
sig, sa hvorfor skulle det veere anderledes for
kontorer? Folk er mindre og mindre parate til
at acceptere et darligt indeklima. Det er altsa
vigtigt at huske, hvis du vil holde pa de dygtige
medarbejdere. Ingen gnsker at arbejde i et firma,
hvor man bliver syg, hvis man spiser i kantinen.
Hvorfor sa acceptere at arbejde i en bygning, der
gor en syg?

“ DU BYGGER IKKE
EN KONTORBYGNING

FOR AT SPARE

ENERGI,
DU BYGGER DEN FOR AT
SKABE ET

GODT

INDEKLIMA. o5
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DET LYDER, SOM OM INDEKLIMAET
BURDE SPILLE EN STORRE ROLLE
VED BYGNINGSDESIGN.

Jeg ynder at sammenligne bygningsdesign med
en barstol. Den skal have tre ben for at veere stabil.
Det ene ben er energiforbrug. Mange lande har
stramme regler angadende energiforbrug, og
ingenigrerne kender dem udenad. Det andet ben
er selve organiseringen af arbejdspladserne.
Det er derfor dbne kontorlandskaber er sa
populaere, fordi de opmuntrer til videndeling
og lader firmaet udnytte pladsen pa den mest
effektive made. Det sidste ben, og det der oftest
bliver overset, er indeklimaet.

Derfor bruger jeg meget af min tid pa at veere
djeevelens advokat. Jeg er glad for at kunne
sige 'Du bygger ikke en kontorbygning for at
spare energi, du bygger den for at skabe et godt
indeklima! Jamen helt sikkert, det er vigtigt
at spare energi og opmuntre til vidensdeling,
men der er en pris at betale ved at skabe et
darligt indeklima. Det kunne veere darligere
arbejdsmoral, lavere produktivitet, fravaer eller
endnu veerre, alvorlige sundhedsproblemer. Nar
du bygger en kontorbygning, skal du serge for,
at de tre ting balancerer: energi, organisation
og indeklima.
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RENOVERINGENS

RENASSANCE

Projekt: Weston-super-Mare City Hall, Weston-super-Mare UK
Arkitekt: Alec French Partnership
Loft: Rockfon Eclipse
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Renovering skyldes naesten altid, at der er
behov for sterre effektivitet. For det forste er der
okonomisk effektivitet. | en typisk bygning gar
mere end halvdelen af energien til belysning,
opvarmning og keling. At gere en bygning
mere energieffektiv vil derfor nedsaette drifts-
omkostningerne og give et mere behageligt
klima, begge ting er sterke argumenter
for brugerne.

Sa er der driftseffektiviteten. Meget ofte
lever bygningen ikke op til nutidens krav
til opvarmning, klimaanleeg og ventilation,
elektriske installationer og IT-tjenester, der
stilles af nutidens brugere. Og mange kontorer
er slet ikke designet til at veere kontor fra
starten. Mange industribygninger og fredede
ejendomme er tit blevet omdannet til kontor-
lokaler. Det kan veere en stgrre kabale at fa
nutidens krav til akustik, brand, sikkerhed og
luftregulering, og respekten for den originale
arkitektur, til at ga op i en hgjere enhed.

Endelig er der organisationseffektiviteten.
Maden at anvende bygninger pa andres
over tid, og det geelder ikke mindst for
kontorlokaler. Ejendomsudviklere er derfor
ivrige efter at forbedre vaerdien af deres aktiver
gennem opgradering af eksisterende lokaler
fra foreeldede, individuelle kontorer til mere
attraktive lejemal med abne kontorlandskaber.
Selv i bygninger med dbne kontorlandskaber
passer indretningen ikke lengere til de
organisatoriske krav.

HO@JDEUDFORDRINGEN

Uanset arsagen til en renovering star man
ofte over for de samme udfordringer, der alle
relaterer til loftshgjden. Dette skyldes, at i seldre
bygninger er afstanden mellem loft og gulv
typisk mindre end i moderne konstruktioner.
Hgjdeudfordringen kan vise sig pd mange mader:

HVORDAN OPNAR DU AKUSTISK KOMFORT, NAR DET OPRINDELIGE
LOFT ER FOR LAVT TIL ET NEDHANGT LOFT?

Dette erden storste og mest almindelige udfordring ved renoveringsprojekter. ROCKFON
har loftlgsninger med et meget lille installationshgjde pa bare 31 mm, og andre der kan
monteres direkte pa etageadskillelsen og stadig yde god lydabsorption.

HVORDAN FAR DU PLADS TIL TEKNISKE INSTALLATIONER SASOM KABLER 0G
ROR, UDEN AT LOFTET BLIVER FOR LAVT?

En populaer lgsning er at installere elektriske installationer i plenum over korridorer
for at bevare maksimal hgjde pa kontorerne. Men ved at koncentrere teknikken over
gangarealerne far man kun begraenset plads til traditionelle stropper og @ger niveauet
af den stgj, der kommer fra teknikken. Der findes ROCKFON loftslgsninger, der kan
opsaettes fra vaeg til veeg; som har stor speendvidde, og som absorberer stgjen i gangen
og nedszetter stgjoverforslen fra plenum til de tilstedende rum.

HVORDAN KAN MAN BEVARE DEN ORIGINALE ARKITEKTUR SASOM H@JE
VINDUER, BJALKER 0G SOJLER, 0G ALLIGEVEL SKABE EN GOD AKUSTIK
OGET TILTALENDE DESIGN?

Flader, bafler, vaegabsorbenter og lofter med varierende hgjde er en ofte
benyttet lgsning, som kan installeres rundt om eksisterende strukturer og tilpasses
eksisterende rumdesign.

HVORDAN KAN MAN SIKRE ADGANG TIL TEKNIKKEN, NAR DEN FORST ER
SKJULT BAG LOFTET?

Et af hovedformalene med en renovering er at opgradere opvarmning, klimaanlaeg og
ventilation, elektriske installationer og IT-tjenester. Men at skjule dem i loftsplenum
er kun halvdelen af historien. Det er vigtigt at garantere hurtig adgang, nar det
kreeves. ROCKFON loftlasninger er designet, s& de er nemme at demontere, mens
korridorlgsninger giver hurtig adgang til teknikken.
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Projekt: Trafikstyrelsen, Kebenhavn DK
Loft: Sonar X

Projekt: Group de Cloedt, Brussels BE
Arkitekt: Cipolat Arkitekture
Loft: Sonar D

Projekt: Bercle College of Music, Valencia ES

Loft: Rockfon Eclipse

Projekt: Siteimprove, Kebenhavn DK
Loft: Krios E + Swing A
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BAM NUTTALL LTD. er en af Englands fgrende
byggevirksomheder. De besluttede at renovere
hovedkontoret i Camberley, Surrey. "Bygninger
synes at forandre sig over tid"” forklarede
Leighton Mills, projekt manager for BAM Nuttall.
“Du ender med overfyldte rum, hvor arbejdspladser
er blevet tilfgjet uden tanke for den dbne,
homogene plads, der kraeves nu til dags.”



For at mindske arbejdsforstyrrelserne mest
muligt blev hele personalet, megbler og IT-
udstyr midlertidigt flyttet til lejede lokaler i
en anden kontorbygning. Hver enkelt etage
blev fuldsteendig strippet for at give plads til
nye installationer, lofter, glaspartier og faste
skilleveegge, gulve, dekorationer, kokken og
toiletter. Renoveringen skete over en 36-ugers
periode, og hver etage pd 700 m? blev feerdig-
gjort pa 9 uger.

Koral loftplader fra ROCKFON blev udvalgt
til de dbne arealer, mens Hygienic loftplader
blev installeret i kokken og kantine, samt i
toiletomraderne.

“Renoveringen tillod os at skabe behagelige, dbne
rum, hvor der er frit syn til lofterne, uanset hvor du
sidder. Det betyder, at dets finish skal veere perfekt,
og det synlige skinnesystem fuldstendig lige.
ROCKFON plader giver et meget rent og attraktivt
loft” siger Mills.
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